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Angela Luisa De Stefano

Formazione e Titoli di studio:

Dic. ’02: 
Laurea in Economia e Commercio, conseguita con votazione di 100/110 presso l’Università degli Studi di Salerno (materia della tesi: “Marketing ​ Analisi di Mercato”, titolo della tesi: “Analisi del mercato della IV gamma: ortivi crudi, tagliati e lavati”, relatore Prof. S. Barile).

Giug. ’98:
Diploma in Pianoforte (c.so di studi di 10 anni), con successivo Tirocinio Biennale presso il Conservatorio Musicale di Salerno.

Lug. ’93:
Diploma di Maturità Tecnica conseguita con votazione di 55/60 presso l’I.T.C. “F.Besta” di Battipaglia (SA).

Esperienze professionali:

Nov ’03 ad oggi:
Collaborazione a progetto presso la società Ras
Pacella e Partners Srl, agenzia di Battipaglia,

(15 dipendenti, 12.000 clienti).

Principali attività svolte:

· Revisione di alcune procedure interne per migliorare gestione e controllo su processi operativi relativi all’organizzazione del lavoro.

· Supporto organizzativo alla gestione delle campagne commerciali.

· Attività di formazione.

· Attività di consulenza finanziaria e assicurativa.

Sett. ’03 ad oggi:
Attività di formazione presso la EuropeLife S.c.r.l. e Officine Koinè di Eboli (moduli: Educaz. all’imprenditorialità, Elementi di Marketing Analitico e Strategico e Organizzazione aziendale).

Attività di formazione presso diverse agenzie Ras della provincia di Salerno, I.T.C. e I.T.P. convenzionati con la società: 

· Nozioni di diritto privato e societario;

· I prodotti finanziari;

· Operazioni di finanziamento alle imprese.

· Importanza e significato del Marketing nelle imprese di assicurazione.

Gen. – Ag. ‘03
Ufficio Amministrazione e Comunicazione di un’azienda locale:

Autovanny Srl,(15 dipendenti, fatturato annuo circa € 12.000.000,00).

· Principali attività svolte:

· Istruttoria pratiche di finanziamento.

· Revisione delle procedure interne per migliorare gestione e controllo su alcuni processi amministrativi e operativi (pratiche di finanziam., trasferimenti di proprietà, polizze assicurative per assistenza autoveicoli).

· Indagini di mercato e successiva definizione di potenziali nuovi servizi.

· Redazione cartelle stampa e comunicati, pubblicità e pubbliche relazioni.

· Supporto post-vendita.

· Responsabile della contabilità e dell’amministrazione dell’officina meccanica.

· Verifica fatture e organizzazione dei pagamenti.

‘97 – ’03

Ideazione e produzione di 2–3 progetti musicali all’anno (corsi teorici e pratici, musical, saggi e vari eventi culturali), destinati prevalentemente a bambini e adolescenti.

I progetti (elaborati, venduti, organizzati nella realizzazione e nella comunicazione) sono stati realizzati sia presso enti pubblici sia presso istituti privati (Comuni, Pro-loco, Accademie, scuole pubbliche e private).

‘94 – ‘03

Erogazione di lezioni private di pianoforte e solfeggio per preparazioni agli esami al conservatorio.

Conoscenze linguistiche e informatiche:

· Inglese: buona conoscenza (parlato e scritto)

· Francese: scolastico

· Buona conoscenza delle principali applicazioni di Office Automation in ambiente Windows (Word, Powerpoint ed Excel) e di Outlook ed Internet Explorer.

Altre informazioni:

· automunita (patente B).

Hobby e Interessi:

· Sport (pallavolo e nuoto), cucina, antiquariato, arredamento, musica, cinema e lettura.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali in base alla legge 675/1996.
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